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Tarjeta Junaeb

Pago online desde la App

Pago desde la App en restaurantes y comercios
Pago con Rut desde la App

Pago con Rut desde la Web

Cambio de PIN de Compra

Agregar o modificar correo

Como generar bloqueo y reposicion de la tarjeta
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Utilizala en nuestros
mas de 13 .000 comercios

asociados a lo largo del pais
incluida una amplia rec

Tu beneficio de alimentacion

100% digital que se puede

habilitar y utilizar usando @
Sodexo App.

Mayor seguridad.

de restaurantes con delivery.

*
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Realiza toda la administracion
de tu beneficio mediante la App:
activacion, bloqueo, visualizacion
de saldo, pago, buscar comercios
y ver promociones.

€

Paga el monto exacto.




SO dexg

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Para habilitar tu e

e Crea tu cuenta e Crea tu PIN e Activa tu Tarjeta

Ingresa a la App, Ingresa a la App y En la App presiona
presiona Credr und automaticamente el icono @en la esquina
cuenta y luego elige te solicitara generar superior derecha, luego
“Tarjeta Junaeb”. tu PIN de compra. selecciona "Mis Tarjetas"
o e fo Esta contrasena y activala. Aqui también
in%ﬁzﬁgg (:usoc;?tgfno ZSIEFWGCICI, SO]]O tu podrds bloguear tu tarjeta
ebes conocerla. 5

personales, el n° de serie en caso C_Ie perdida
de tu carnet de identidad del plastico.
y crea una contrasena.

1 Finalmente te enviaremos

un mail para verificar
tu correo electronico.

*También puedes realizar este proceso en app.sodexo.cl/becajunaeb/
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Para habilitar tu

TarjetaJunaeb

9 Como activar la tarjeta desde la app o web

Ingresa a mi perfil (esquina superior derecha) o Inicia sesidon y haz click en Activar tarjeta iy listo!
Haz click Mis Tarjetas y selecciona la que quieras activar

Presiona Activar iy listo! Recibiras un correo de confirmacion

®© O OI

L Ya puedes utilizar tu Tarjeta

' Junaeb en nuestros mas

de 13.000 comercios
asociados!
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| Recibe 7 N\ ! Elige donde
novedades e s+ | utilizar tu
informacion de * & ¢| beneficioy
° euc los beneficios S sl encuentra los
asociados a tu . | locales cercanos
O | Tarjeta Junaeb O J atuubicacion.
—  Sodexo.
. . Pago Online y Clave Dinamica.
Sodexo App, todo tu beneficio J 7
administrado desde tu celular.
(s
I= odexo @
| PROMOCIONES PARA TI

Encuentra las mejores promociones y obtén
beneficios adicionales con Sodexo.
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= sodes @ Elige 1a pestafa "Ingresar cédigo de
comercio” e ingresa el cédigo. Luego, haz
click en el simbolo "buscar”, selecciona el
comercio y haz click en siguiente.

| igo de reio
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*Puedes encontrar el codigo de tu comercio

P . favorito en nuestro buscador. === A

© AR
Confirma que la informacion S

sea correcta, ingresa tu PIN g
de compra y haz click en pagar. g

DESDE LA APP

En distintos restaurantes © ool —
y comercios. Es facil, seguro
el 1

Y iSIh contacto: — ilisto!
et e Se desplegara un comprobante de compra y te
il llegara un correo a tu mail. Puedes enviarle
— cualquiera de estos dos al comercio para
T, comprobar tu pago.
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Haz click en
Pago Clave dinamica.

1

CLAVE DINAMICA

=

sodexo @

En restaurantes y comercios

adheridos, es facil y seguro. Ingresa PIN de compra. — Presiona obtener cédigo

aparecerda un codigo de 4 digitos.
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m Puedes generar tu

Clave Dinamica en

App.sodexo.cl/
becajunaeb/

ingresando al menu

Pago y seleccionando

El cédigo 1o puedes usar sélo una vez y debe Pago Clave Dinamica.

ser en un rango de 150 minutos.

También puedes
activarla llamando dal

800 646 155

Recuerda que cada clave sirve para pagar una unica vez. ’

*Recuerda que al momento
+ de pagar debes indicar tu
RUT y tu clave dinamica de
compra, no es necesario
presentar la tarjeta.




Pago
con Rut

DESDE LA APP

(sélo al bloquear la tarjeta)
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Activa Pago con RUT 12.345.678-0

en la seccion Mis tarjetas

La persona debe ingresar en el POS (maquina donde se utiliza la tarjeta)
la opcion 1. Venta y Canjes, luego la opcion 3. Pago con RUT
y digitar tu RUT y el monto a pagar.

=
Indica al comercio que pagaras con tu RUT
El comercio debe ingresar al POS (Maquina donde se utiliza la tarjeta)
y seleccionar la opcidon "Pago con RUT", luego digitar tu RUT

y el monto a pagar.

Autoriza la transaccidén con tu PIN de compra.

(Recuerda que este es secreto, por 1o que debes l * * * Q' 3¢

digitarlo en el teclado de 1a maquina, al igual
que cuando usas tu tarjeta).
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Pago
con Rut

DESDE LA WEB

(sdlo si tienes tu tarjeta bloqueada
y activaste esta opcion)
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Inicia tu sesion @

Haz click en Activar Pago RUT
Al momento de bloquear tu tarjeta, puedes activar Pago RUT

(una vez emitida la nueva tarjeta, esta opcidn desaparece
porque ya puedes activarla en la App y usar Pago Online
o Clave Dinamica)
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Cambio
e PIN

de compra

DESDE LA APP O WEB
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Ingresa a mi perfil (esquina superior derecha)

Haz click en Cambia tu PIN de compra

Haz click en guardar iy listo!

Ingresa a editar mis datos (esquina superior derecha)

Haz click en PIN de compra y completa
los campos a continuacion 3¢

Haz click en guardar iy listo!
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Agregar
o modificar

la App

desde
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Ingresa a mi perfil (esquina superior derecha)

Haz click en Actualiza tu correo, luego
en agregar nuevo e-mail

Escribelo, pulsa agregar iy listo!

Para que quede activo debes verificar el mail ingresado
pinchando el enlace en el mail de verificacion que te llegarad

Ingresa a editar mis datos (esquina superior derecha)

Haz click en e-mail, luego en agregar nuevo e-mail

Escribelo, pulsa agregar nuevo mail iy listo!

Para que quede activo debes verificar el mail ingresado
pinchando el enlace en el mail de verificacion que te llegara
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Cémo generar

reposicion
de tarjeta

Esta Nueva Tarjeta es digital
y se activa en la web o App.
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Ingresa a mi perfil (esquina superior derecha)
Haz click Mis Tarjetas y selecciona la que quieras bloquear
Presiona Bloquear tarjeta iy listo!

Recibirds un correo de confirmacion

Se emitira automaticamente una nueva tarjeta online.
Si su estado es "Emitida”, podrds activarla.

Inicia sesidon y haz click en Bloquear

Recibirds un correo de confirmacion

Se te emitird una nueva tarjeta fisica como digital,
en un plazo de 48 horas (deberas activarla).
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Delivery

Conoce nuestros comercios con Buscador de
C Buscador de comercios




Canadles de contacto

800 646 155 - JUNAEB.MS.CL@SODEXO.COM
DAE ° CONTACTOIES.CL@SODEXO.COM

Para mas informacion, siguenos en nuestras redes sociales. ﬁ @ Q @
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